Documenti da inviare via mail in base ai seguenti eventi:
Danno all’auto, moto e altri veicoli
Nella denuncia inserire:

» Constatazione amichevole o relazione di quanto
accaduto con evidenza delle generalita delle
persone coinvolte;

» Eventuale scambio di generalita.

Danno d’acqua all’abitazione e danni a terzi
Nella denuncia inserire:

» Relazione di quanto accaduto con indicazione
della data di avvenimento;

Foto e preventivo;

IBAN dell'assicurato in caso di danno subito;
Dati e IBAN della controparte, in caso di danni
provocati a terzi.
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Richiesta di rimborso spese mediche

/:.d Nella denuncia inserire:

» Certificato medico con quesito diagnostico;

» Fattura e IBAN dell'assicurato

» In caso di infortunio, relazione di quanto accaduto
con indicazione della data di avvenimento.

Presa in carico diretta

Nella denuncia inserire:

» Richiesta del medico con quesito diagnostico;
» Indicazione della clinica convenzionata prescelta;
» Giorno ed ora della prestazione.

Ricordiamo che la presa in carico diretta prevede:

» Almeno 7 giorni lavorativi dalla richiesta alla prestazione, se si scrive direttamente a
info.health@allianz.it;
» Almeno 10 giorni lavorativi, se si presenta la richiesta all’Agenzia.
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Animali

Danni all’animale o a terzi

Nella denuncia inserire:

»
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Relazione di quanto accaduto con indicazione
della data di avvenimento e generalita animale;
Foto e preventivo;

IBAN dell'assicurato in caso di danno subito;
Dati e IBAN della controparte, in caso di danni
provocati a terzi.

Nella denuncia inserire:

>

>

Relazione di quanto accaduto con indicazione
delle generalita dell'animale;

Documentazione veterinaria, libretto vaccinale e
iscrizione all'anagrafe di affezione;

IBAN del proprietario
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